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Valutazione dell’efficacia e dell’efficienza dei servizi offerti 
Valutazione del territorio 

 
 
 
 
 
L’I.T.I.S. “ G. Marconi” di Dalmine, annualmente, attraverso la funzione Strumentale responsabile 

del Piano dell’Offerta Formativa e del Sistema Gestione Qualità, raccoglie  ed analizza dati per 

produrre informazioni per la valutazione del livello di efficacia e di efficienza dei servizi offerti.  

Per dare l’avvio ad una riflessione sui servizi offerti e sulla percezione del territorio circa la 

significatività educativa e didattica fornita dalla scuola, è stato inviato un questionario a 

ditte/aziende/società del territorio. 

Ha risposto il 20% degli intervistati ai quali si porgono i nostri ringraziamenti per la collaborazione 

data. 

I dati, raccolti ed elaborati, hanno fornito i risultati allegati.  

 

 

 

            La Funzione Strumentale                                               Il Dirigente Scolastico 

             Prof.ssa Rosarita Rota                                                    Prof. Aldo Consoli 

 

 

 



 

Di quale settore si occupa la sua organizzazione?

3%

6%
0%

0%
12%

31% 15%
6%

12%

3%12%

Automazione industriale Elettrico Elettronico

Elettrotecnico Informatico meccanico

Nautico Telecomunicazioni Tessile

Tintorio Altro

Conosce l'ITIS "G.Marconi di Dalmine?

38%

15%

47%

Si, ne ho sentito parlare

Si, ho collaborato con la scuola per attività di stage

No

Conosce qualcuno che si è diplomato all'ITIS 
"G.Marconi" negli ultimi due anni?

5%
18%

36%

41%

Familiare Amico/a Dipendente/collaboratore Altro

Ha mai potuto verificare la preparazione dei nostri 
allievi?

48%

19%

33%

No,mai  Si, nell’attività di stage Si, a seguito di assunzione/collaborazione



 

Se ha risposto sì alla domamda precedente, come 
giudica la preparazione teorica dei nostri 

studenti?

0% 7%

52%

41%

Molto buona Abbastanza buona Appena sufficiente Insufficiente

E la preparazione pratica dei nostri allievi?

25%

69%

6%0%

Molto buona Abbastanza buona Appena sufficiente Insufficiente

Se ha collaborato con l'ITIS "Marconi" pe attività di 
stage, può affernare che gli allievi hanno mostrato

 (liv 1 = min; liv 5 = max)
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Liv 5

Tra la sua azienda e la scuola,  esistono forme di 
collaborazione?

58%

42%

Sì No



 

Le collaborazioni, se esistono, sono

0%

63%

37%

Sporadiche Abbastanza frequenti Molto frequenti

Reputa possibile e positiva la costituzione di una 
rete di imprese che interagisca con la struttura 

scolastica?

100%

0%

Sì No

Se sì, in quali ambiti?

15%

23%

39%

23%

Supporto strumentale ( fornitura di attrezzature)

Supporto culturale ( aggiornamento)

Supporto a favore degli alunni (orientamento)

Progettazione di corsi insieme alla scuola

... Ritiene che la scuola possa estendere la 
formazione ad altre specializzazioni?

29%

71%

Sì No



 

 

 

 

 

Se sì, in quali ambiti?
 (liv 1 = più importante; liv 3 = meno importante)
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Chimico Meccanico Nautico Tessile Termico Tintorio

Liv 1

Liv 2

Liv 3

Ritiene complessivamente di poter esprimere 
sull'ITIS "Marconi" di Dalmine un parere

5% 0%

95%

Positivo Appena sufficiente Scarso

Secondo Lei, circa la possibilità di svolgere 
formazione attraverso l'alternanza di periodi di 

studio e di lavoro, ritiene che 

3%

36%

32%18%

11%

Favorisca l’inserimento dei giovani nel mondo del lavoro

Possa aiutare lo studente a scoprire la sua vocazione e fornisca alle imprese un
canale di reclutamento efficace
Fornisca alle imprese risorse formative

Aumenti la motivazione dei giovani allo studio

Richieda alle aziende un investimento eccessivo di tempo, incidendo sui costi
aziendali
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